Zmluva o prenajme
SO servisnymi sluzbami



Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami

Cislo: 00242/ 20/310

uzavrets podfa § 269 ods. 2 z&kona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik

v zneni neskoriich predpisov

Prenajimatel Najomca
Obchodny nazov: RICOH Slovakia s.r.o. fhg?_‘?fﬁt_’fl_a_ti Idka .
sidlo/Miesto podnikania:  Vajnorska 100/8, 831 04 Bratislava Ziatd idka 159, 044 61 Zlat4 Idka
Pobotkafoddelenia: e eewwmmmmmeemmeemmemmeezaeemmzzeeceomececs
1€0/DIC (u platcov DPH) 31331785 $K2020325989 00324957 | 2021245182
Bankové spojenie, IBAN HSBC Continental Europe, Czech Republic vUB

CZ7781500000002367000508 = __ . . .. $K8202000000000017821542 .
Zapisana: "V OR SR na okr. stide BA |, oddiel Sro, viozka

B L

Zastipena: Ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Roman Beli¢ak, starosta

Na zaklade tejto 2mluvy prenechd prenajimatel nijomcovi kuZivaniu predmet prendjmu, zabezpeli prevddzkovanie

1. Predmet zmluvy

zariadenia a poskytne dalsie sluzby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prendjmu (dale] aj ,zariadenie”}

Typ Vyrobné/Sériové &islo Pozndmka

Zarladenie AFICIO MP C305SPF RICOH W795PC01687
Pristudenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia

Ulica + &islo ps¢ Obec

Zlaté idka 159, prizemie 044 61 Zlaté idka

Zodpovednd osoba Telefén E-mail

Roman Beli¢dk +421 948 607 971 belicak@zlata-idka.dcom

Vystup = [A4]2 Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (FAR)

Stav pocitadla vystupov na zatiatku zmluvy

Limitné mesa&né zataZenie 4000 1000

1A3 = 2 x A4, meter = beny meter

Doba prendjmu (mesiacov) 48

Limitny poget vystupov

2. Doba prenijmu
odo difa indtaldcie

300 000 (stav celkového potitadia vystupov)

Povinne zverejiiovana zmiuva:Ano?

2Ak je zmluva povinne zverejiiovand podra zékona & 211/2000 2.z., doba prenajmu sa za&ina najskdr cdo dita nasledujiceho po dstume zverejnenta

|



3. Servisné podmienky
Néhradné diely

Praca technika

XXX

Servis v mieste umiestnenia (doprava na

miesto)
Spotrebny material X
Papier Bez papiera

Standardna doba do zahdjenia riesenia
poruchy/obnovenie prevadzky
Pracovna doba sluzhy 8x5 (8 hodin denne x 5 dni v ty#dni)

Bronzovy_NBD/- (ndsl. prac. defi/-)

Vzdialend diagnostika B4

Spdsob odpodtu stavu pocitadiel pre Ucely X automaticky [_] Najomcom
fakturacie

| Doplnkové sluzby

Typ Cislo sluzby | Nézov sluzby Cena v EUR bez DPH
Jednorazova Doprava a manipuldcia (na adresu umiestnenia)
Jednorazova instalacia
Jednorazova
Periodickd Bronzovy_NBD/- (nésl. prac. defi/-)
Periodickd
Periodicka

Kontaktné miesto servisu

-telefén: 0850 003 005 (+4212 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov pocitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zakaznicky portal: wsd.ricoh.sk

4, Financ¢né ustanovenia

Fakturaéné obdobie: kalendarny Stvrtrok Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktura® o - adresa: zlataidak@zlataidka.sk

Mesaéné ndjomné (Pausdl) A\ng 17,50 EUR

Doplinkové sluzby (pauséine platby) B

Pausdine platby spolu 17,50 EUR

Vystupov v pauddle o} FAR

Cena za vystup nad pausal® cB 0,0089 EUR FAR 0,037 EUR
Cena vystupu nad limitné mesaéné zataZenie* ¢B 0,0089 EUR FAR 0,037 EUR

*pokial nestihiasite s platbami pomocou elektronickej faktury, vyberte zo zoznamu moinost ,,Nie”

“plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak pofet skenov v danom fakturacnom
obdobi prekroéi celkovy poéet wstupov, prenajimatel je opravneny Gétovaf za kazdy sken &iastku vo vyéke 10% z ceny CB vystupu.
Ceny su uvedené v EUR hez DPH

Této zmluva so vietkymi jej astamiv ¢ldnkoch 1 aZ 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy st
zmluvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a V3eobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na ddkaz sthlasu so zmluvou, t.j. so vietkymi jej sticastami,
pripdjaju opravnené osoby za zmluvné strany svoje viastnorucné podpisy.

Tuato zmluvu vyhotovil: Ondrej Hric
Zmluva sa uzatvéra v elektronickej forme podfa bodu 7.2. Vieobecnych podmienok: Ano

V Bratislave, dia/18.03.2021 V Zlatej Idke, dna 18.03.2021
,{amuﬁ Slovakia s.r.0.

reké 100/B
=0 tislava \/\/ -
............................... q,.@qm{q .;{ e I)DT"SKQC' O\JL\)}Rg iaa ¥' ERpe s, Ui R
RICOH Slovakia s.r.o. Obecny urad Zlata Idka
prenajimatel najomca
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Vieobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1, Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
previdzky — intaliciou vmieste 3pecifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory méze mat formu
montaZneho listu, dodacieho listu &i iného podobného dokumentu,
vritane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celld dobu
platnosti a uéinnosti tejto ndjomnej zmiuvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmiuvné strany nedohodnii inak.

1.2. Néjomca zaisti na viastné ndklady vietky technické a pravne
predpokiady pre montif, odovzdanie aprevddzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude intalovany po pripraveni podmienok
pre indtaldciu zariadenia.

2. Préva a povinnosti prenajimatefa

2.1. Zabezpedif previdzkyschopnost predmetu prendjmu a dodavat
stanoveny spotrebny materidl pre zarladenia. Doddvky
spotrebného a prevddzkového materidlu mézu byt realizované
kuriérskou sluzbou. O dodanom mnoistve spotrebného materidlu
rozhoduje vzhfadom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2. Zatat sriefenim poruchy aobnovit previdzkyschopnost
(vyriesit poruchu) zariadeni v rdmci stanovenych &asovych limitov
a pracovnej doby stuzby, potitanych od okamihu preukdzatelného
nahlisenia na  kontaktné miesto  servisu.  Obnovit
prevadzkyschopnost sa da i provizérnym riedenim, ako mdie byt
zapoZitanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodni inak.
Pracovnou dobou sluZby sa rozumeju pracovné dni (okrem $tatnych
sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok ai piatok od 8 do 16
hodin, pokiaf nie je v servisnych podmienkach urlené inak.

2.3. Poruchy diagnostikovat alebo riedit na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa. To mbZe prebiehat pomocou
nastrojov dialkove] diagnostiky, tam, kde je to moZné, s ciefom
urychlit vyrieSenie problému, alebo zaistit detailnejsie informdcie
o stave zariadenia pred vystanim pracovnika na miesto.

2.4. V pripade, Ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je oprdvneny zariadenie odviest na
dielenski opravu do priestoru prenajimatela.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie st prace IT
technika prenajimatela, tykajlice sa pofitatovej siete ndjomcu,
s vynimkou porich priamo na zariadeni. Vietky prace IT technika
v PC sieti ndjomcu nad rdémec zodpovednosti prenajimatela budu
ndjomcovi uftované podla platného cennfka servisnych préc
a slugieb prenajimatefa.

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za $kodu ani za udly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho pravnemu néstupcovi vznikli najm3
posobenim vy$Sej moci, zvy$enim prevddzkovych nakiadov,
prerufenim prevddzky, stratou vykonu zariadenia a daldich
podobnych priéin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel md pravo zastavif poskytovanie servisnych sluzieb
avietkych suvisiacich pineni, vpripade, %e ndjomca bude
vomedkani sthradou platieb. Pokial ndjomca dlind Eiastku
neuhradi do 30 dni cd jej splatnosti, md prenajimatel prévo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoinit jeho
pouivanie. Vtomto pripade méa prenajimatel privo na plnu
ndhradu vzniknutych nakladov.

3. Prava a povinnosti ndjomcu

3.1. Pouiivat 2ariadenie len vsulade spokynmi wyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa obozndmil, vritane doplfiovania
a/alebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsihlaseného
prenajimatefom, popr. riedenia problémov podfa priru¢ky alebo
indtrukeif prenajimatela. Spotrebny material je potrebné vymenit a2
po hldseni jeho nedostatku, upozoriiovanie na blitiaci sa
nedostatok nie je ddvodom na vymenu. Pokial na zariadeni vznikne
$koda tym, Ze ndjomca, jeho persondl alebo iné pre neho konajlice
osoby nakladajii so zariadenim vrozpore stymto ustanovenim,
nesie ndjomca vietky néklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahldsit na kontaktné miesto servisu skutotnosti,
ako st poruchy, varovné hldsenia na panell zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spbsobit alebo ui sposobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Néjomca nie je oprévneny vykonat opravu sdm a ak by ju
vykonal, nemé pravo na nahradu G&elne vynaloZenych nakladov, ak
sa nedohodnii zmluvné strany inak. Revizie zariadenia zabezpecuje
najomca sam na svoje nakliady.

3.4. Pouivat prenajimatefom dodévany spotrebny materidl len
k prevadzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tito zmluva. Spotrebny
material e majetkom prenajimatefa a v pripade ukoncenia zmluvy
bude nevyuity spotrebny materisl vriteny prenajimatelovi alebo
uttovany ndjomcovi. Pouditie spotrebného materidlu nad rémec,
ktory moho! byf preukizatelne spotrebovany pri prevadzke
zariadenia, je prenajimatel opravneny vyugtovat ndjomcovi podfa
aktudline platného cennfka prenajimatela.

3.5. Umoznit prenajimatelovi po dobu platnosti a Glinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v rdmci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred ozndmit adohodnut s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novu adresu. N&klady
spojené spremiestnenim nesle ndjomca. Vpripade, Ze
premiestnenie realizuje nijomca, nesle tento ipripadné rizikd
spojené s premiestnenfm.

3.7. Na prisluSnom doklade (ak je wvystaveny) potvrdzovat
prenajimatefom uskutoénené servisné préce.

3.8. Bezodkladne ozndmit prenajimatelovi kadi skutoénost, ktord
by mohla ohrozif jeho schopnost pinit zdvizky ztejto zmluvy
(insolveniné konanie, konkurz, likviddcia atd.).

3.9. Umo#nit uskutoénenie odpottu alebo uskutoffiovat odpotet
dosiahnutého poftu vystupov ku koncu fakturainého obdobia
dohodnutym spdsobom:

a. automatickym systémom dialkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadent, ktoré toto umoZiuju.

b. uréenou osobou ndjomcu vidy do 3. diia nasledujiceho mesiaca.
V pripade, Ze tento def nie je ditom pracovnym, tak nasledujici
pracovny defi. Najomca je v tomto pripade povinny nahldsit meno
zikaznika, model zariadenia, sériové islo zariadenia a aktudlny stav
potitadiel. Tieto informdcie nahldsit telefonicky alebo e-mailom na
kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov potitadlel alebo
zapisom do nahlasovacieho formuldra na zdkaznickom portali. V
pripade, Ze tak neucinf v termine, je prenajimatel opravneny poéet
vystupov odhadnit, alebo nijomca kontaktovat (telefonicky/e-
mailom) a vyfiadat si stav potitadiel jednotlivych zariadenl. Zmeny
kontaktnych ddajov je ndjomca povinny bezodkladne hlasit
prenajimateflovi.

3.10. Predmet najmu uifvat vyluéne pre svoju &innost anie je
opréavneny ho pocas najmu pozicat alebo daf do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatef inStaluje predmet
najmu, proti strate, poskodeniu. Ndjomca zodpovedd z3 stratu,
znifenie, alebo poSkodenie prenajatého zariadenia. N3jomca
zodpovedd za polstenie zariadenia proti strate, poskodeniu alebo
zniteniu. Ak ndjomca zariadenie nepoisti a ddjde k jeho strate alebo
neopravitelnému po3kodeniu, postupuje sa podfa bodu 5.6.

3.12. V pripade predéasného ukonéenia zmluvy doplatif zostatkovi
hodnotu softvérovych licencii, ak mu boli poskytnuté v ramci tejto
zmiuvy.

3.13. Vyulivat tlaé, kopirovanie askenovanie len avyhradne
kzhotoveniu tladovych rozmnoZenin dokumentov, stvisiacich
s jeho podnikatelskou {prevddzkovou) &innostou, pouZivanych pre
jeho viastnu vnitornd potrebu, okrem zhotovovania rozmnoZenin
autorskych diel.

4. Fakturatné podmienky a reZim platenia

4.1. Ciastky podla tejto zmluvy budi najomcovi fakturované
najneskdr do 10. pracovného diia v mesiaci, vidy za predchddzajiice
fakturaéné obdobie, s dohodnutou splatnostou odo diia vystavenia.
Diom uskutotnenia zdanitelného plnenia je posledny dei



predchddzajuceho fakturatného obdobia. Na ufely fakturacie
vystupov je rozhodujici posledny zisteny koneény stav pocitadla
vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho Zast, bude paudal
utovany v zodpovedajiicej pomernej éasti.

4.3. K fakturovanym ¢iastkam bude ¢tovana sadzba DPH v platnej
vydke.

4.4. Neuhradenie fakturovanych Ciastok v lehote splatnosti je
podstatnym poruSenim zmluvy a zaklada pravo prenajimatela od
zmiuvy odstupif 2 povinnost ndjomcu vratit predmet ndjmu
a uhradit lastky kalkulované podfa bedu 5.6.

4.5. Ndjomca nie je oprédvneny platby pozastavovat, znifovaf ¢
zapoditavat. Prenajimatel ma pravo uréit, ktory splatny 2avizok
najomcu bude uhradeny z dolych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s uhradou platieb sa dojednéva trok
zomedkania vo vyske 0,05 % dlinej dastky 2a kaidy defi
oneskorenia.

4.7. Za sluzbu aktivneho zistovania stavu potitadiel, a to i v pripade
nenahldsenia stavu potitadiel nijomcom, prenajimatel mdze
uttovat reiijny poplatok vo vyike 4,-EUR + DPH za zariadenie. Za
spristupnenie systému automatického monitorovania zariadeni
pre potreby ndjomcu, prenajimatel méoze uétovat refijny poplatok
vo vy$ke 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je oprdvneny upravif vyiku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych strdn z dbvodu inflicie za podmienck dalej
uvedenych:

a) Infliciou sa rozumie medziroénd inflicia merand vzrastom
thrnného indexu spotrebitefskych cien tovarov a sluiieb, ktoru
uddva kaidym kalenddrnym rokom Statisticky urad SR za rok
predchadzajici, vyjadrend v percentdch.
b) Vidy od 1. aprila kalenddrneho roka dalej do buducnosti Je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z ddvodov inflicie, a
to najviac o tofko percent, kolko percent predstavovala inflacia v
roku predchddzajiicom, ak tito v prechddzajicom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflacle (sG&et roénych infidcii
2atinajiici rokom uzavretia zmluvy alebo rokom posiednej tpravy
cien) ak kumulativna miera inflicie presiahla  3%.
¢) Ceny upravené z dévodu inflicie sa povaiuju za zmiuvné.
d) Oznémenie o zmene cien je vykondvané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel oprdvneny tiez zmenif cenu papiera v
pripade zmeny ceny komedity na trhu adekvitne podfa zmeny ceny
komodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky predifuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, az do dosiahnutia limitného poctu
vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo strdn v lehote 30 dni pred
uplynutim doby trvania, ozndmené druhej zmluvnej strane, Ze
nemd ziujem na predfZeni.

5.2. Zmluva mbie zaniknut:

a. uplynutim doby prendjmu, pokial bol v lehote najmu ozndmeny
nezdujem o automatické predizente,

b. znienim alebo neopravitelnym pokodenim zariadenia,

¢. dohodou zmluvnych stran.

5.3. Prenajimatel mdie odstipif zddévodov podfa tejto zmiuvy
a dalej z dévodov:

a) pre opakované porudenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,

b) wyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu rieSenia Gpadku voi ndjomcovi alebo
prenajimatefovi,

c) vstupom najomcu alebo prenajimatefa do likvidacie.

5.4. Odstupenie je Géinné diiom jeho pisomného doruéenia druhej
zmiuvnej strane. Obe zmiuvné strany sa dohodli, Ze tymto diiom
konti platnost a G€innost tejto zmluvy.

5.5. Po ukoneni doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokoldrne  vratif  prenajimatefovi, vstave
zodpovedajlicom dojednanému spbscbu pouiivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, fe ak pride k ukon&eniu zmluvy
podfa Clénku 4, bodu 4.4. alebo Clénku S, bodu 5.2.b. a 5.3.
vieobecnych podmienok, z ddvodov na strane ndjomcu, tak
ndjomca alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatefovi (i)
vietky aktudlne diZné iastky a (ii) zmluvni pokutu, rovnajicu sa
celkovej zostdvajicej sume najomného (suétu zvySnych pausilov)
od ukonenia zmluvy do konca dohodnutej doby ndjmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nemad
za nésledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak, aby bola
zachovand integrita tejto zmluvy a ucel, za ktorym bola uzatvarend.
6.2. Zmluvné strany sa mdZu dohodnut na intaldcii a pouZivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, ¢o je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitorovat prevddzka
kanceldrskych  zariadeni (napr. multifunkénych  zariadeni
atladiarni), pripojenych k potitatove] sieti ndjomcu. UZelom
indtaldcie a pouiivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprdce zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpo&tov stavu poéitadiel zhotovenych vystupov
a dalej vzdialenym pristupom prenajimatela k chybovym hldseniam
jednotlivych zariadeni, € umoini presnejSie diagnostikovat
poruchu. Rozsah poufitia mdie byf obmedzeny konkrétnym
modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany:sa dohodli, #e pri ndjomcom poskytovani
dodavok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimédine mnoistvo na jednu dodivku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd | dodavka papiera, sa
nadspotreba papiera vytiétuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby paplera za toto obdobie.

7. Zdvereéné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobida platnost diiom podpisu cboma
zmluvnymi stranami a G&innost diiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaZda zo
zmluvnych strdn obdrii po jednom vyhotoveni. Pisomnd forma je
zachovand aj vtedy, ked' si zmluvné strany navzijom vymenia
zmiuvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi oprévnenych zdstupcov oboch zmluvnych strdn.

7.3. Zmluva mbdZe byf menend jedine formou ¢islovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitefnou suastou tejto
zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaiuje 2a
doruéend S. defi po jej preukdzatefnom cdoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento defl pripadne na sobotu,
nedefu, & $tatny sviatok, povaiuje sa za ded dorudenia prvy
nastedujuci pracovny deil.

7.5. Obe zmluvné strany povaiuji informicle zfskané v suvislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.



